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Lugar COMUNIDAD DE CUIDADOS CAMINOS DE VIDA 

Fecha 18 de agosto 2026 Hora de inicio 10:30 AM ï 12:00 M 

Tema Protocolo de administración de medicamentos 

Desarrollo 

 
ORDEN DEL DIA:  
 
 1.Verificación de quórum. 
 
 2.Objetivo  
 
 3. Introducción 
 
 4. Desarrollo del tema. 
 
 5. Glosario 
 
 6. Registro fotográfico 
 
1. VERIFICACIÓN DEL QUORUM   
 
Se realizó la verificación de los participantes asistentes a la actividad, 
previamente programada por los jefes de enfermería. Una vez confirmada 
la asistencia y contando con el quórum requerido, se dio inicio a la 
actividad programada. La asistencia de los participantes quedó registrada 
en la planilla correspondiente. 
 
2. OBJETIVO 
 
Garantizar la administración segura, correcta y oportuna de los 
medicamentos a las personas mayores, de acuerdo con la prescripción del 
profesional de salud, mediante la socialización y aplicación de los 
protocolos institucionales con el personal responsable, fortaleciendo el 
cumplimiento de los lineamientos, responsabilidades y procedimientos 
establecidos, con el fin de prevenir complicaciones, favorecer el control y 
tratamiento de las enfermedades, aliviar los síntomas y contribuir a la 
recuperación y al bienestar integral de las personas mayores. 
 
3.OBJETIVOS ESPECIFICOS  
 
Å Garantizar que los medicamentos se administren correctamente, de 

forma segura y oportuna.  
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Å Cumplir con la dosis, horario, vía y duración indicados por el 
profesional de salud.  

Å Prevenir errores, interacciones, reacciones adversas y 
complicaciones.  

Å Favorecer la recuperación y el control de la enfermedad o los 
síntomas.  

Å Promover el uso responsable de los medicamentos y evitar la 
automedicación.  

Å Llevar un registro de los medicamentos administrados para facilitar 
el seguimiento del tratamiento.  
 

4.Introduccion 
 
Desde el área de Enfermería de la Comunidad de Cuidado Caminos de 
Vida, se llevó a cabo la socialización del protocolo para la administración 
de medicamentos, dirigida al personal auxiliar de enfermería de la 
institución. Esta actividad tuvo como propósito fortalecer y actualizar los 
conocimientos del personal, brindando herramientas claras y oportunas 
que permitan realizar una adecuada administración de medicamentos, de 
acuerdo con los lineamientos y procedimientos institucionales. 
La correcta administración de medicamentos constituye un componente 
fundamental para garantizar la seguridad y el bienestar de las personas 
mayores. Por esta razón, mediante la socialización y aplicación del 
protocolo institucional, se busca fortalecer el cumplimiento de las 
responsabilidades del personal de enfermería, prevenir errores y posibles 
complicaciones, y favorecer una atención segura, correcta y oportuna. De 
esta manera, se contribuye al control y tratamiento de las enfermedades, al 
alivio de los síntomas, a la recuperación y al bienestar integral de las 
personas mayores. 
 
5. DESARROLLO DEL TEMA 
 
La capacitación se realizó de manera mensual, iniciando a las 10:30 a. m., 
previa convocatoria mediante un oficio enviado a través de WhatsApp. 
Para el mes de agosto de 2026, se programa jornada de capacitación, el  
día 18  de agosto, con el propósito de capacitar y fortalecer los 
conocimientos de todo el talento humano, especialmente del personal 
auxiliar de enfermería. 
La actividad se desarrolló en el área de servicio de la Comunidad de 
Cuidado Caminos de Vida, con la participación del personal convocado. Al 
inicio de la jornada, se brindó la bienvenida al equipo de profesionales y se 
realizó la presentación de la actividad, explicando los objetivos y la 
metodología a desarrollar. 
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La capacitación comprendió la socialización del tema establecido mediante 
estrategias demostrativas y lúdicas, orientadas a facilitar la comprensión y 
participación de los asistentes. Posteriormente, se realizó la verificación del 
quórum con el fin de determinar el número de participantes y confirmar la 
asistencia del talento humano convocado. Finalmente, se efectuó el 
registro correspondiente en la planilla de asistencia. 
 
5.1 QUE ES LA ADMINISTRACION SEGURA DE MEDICAMENTOS  
 
La administración segura de medicamentos es el conjunto de acciones y 
medidas que realiza el personal de salud para garantizar que un 
medicamento sea administrado correctamente, de manera oportuna y 
segura, de acuerdo con la prescripción del profesional de salud y los 
protocolos institucionales. 
Su finalidad principal es prevenir errores, reacciones adversas, 
complicaciones y eventos que puedan afectar la salud de la persona, 
especialmente en las personas mayores, quienes pueden presentar mayor 
riesgo frente a los medicamentos. 
 
5.2 VIAS DE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS 
 
Å Vía oral: el medicamento se ingiere por la boca. Ejemplo: tabletas, 

cápsulas y jarabes.  
Å Vía sublingual: se coloca el medicamento debajo de la lengua para 

su absorción.  
Å Vía bucal: se coloca en la boca, generalmente entre la encía y la 

mejilla.  
Å Vía tópica: se aplica directamente sobre la piel. Ejemplo: cremas, 

pomadas y geles.  
Å Vía transdérmica: el medicamento atraviesa la piel mediante 

parches.  
Å Vía oftálmica: se administra en los ojos mediante gotas o pomadas.  
Å Vía ótica: se administra en el oído mediante gotas.  
Å Vía oral: el medicamento se ingiere por la boca. Ejemplo: tabletas, 

cápsulas y jarabes.  
Å Vía sublingual: se coloca el medicamento debajo de la lengua para 

su absorción.  
Å Vía bucal: se coloca en la boca, generalmente entre la encía y la 

mejilla.  
Å Vía tópica: se aplica directamente sobre la piel. Ejemplo: cremas, 

pomadas y geles.  
Å Vía transdérmica: el medicamento atraviesa la piel mediante 

parches.  
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Å Vía oftálmica: se administra en los ojos mediante gotas o pomadas.  
Å Vía ótica: se administra en el oído mediante gotas.  

 
 
 
5.3 LOS 15 CORRECTOS 

 

¶ Paciente correcto: verificar la identidad del paciente.  
Å Medicamento correcto: comprobar el nombre del medicamento.  
Å Dosis correcta: administrar la cantidad indicada.  
Å Vía correcta: utilizar la vía prescrita.  
Å Hora correcta: respetar el horario establecido.  

             Registro correcto: registrar inmediatamente el medicamento 
administrado.  
Å Indicación correcta: confirmar que el medicamento corresponde al 

diagnóstico o condición del paciente.  
Å Respuesta correcta: observar y valorar la respuesta del paciente al 

medicamento.  
Å Educación correcta: explicar al paciente qué medicamento recibe y 

para qué sirve.  
             Razón correcta: conocer el motivo por el cual se administra 
Å  Forma farmacéutica correcta: verificar que la presentación sea la 

indicada (tableta, cápsula, solución, etc.).  
Å Velocidad de administración correcta: especialmente en 

medicamentos intravenosos, respetar la velocidad indicada.  
Å Dilución correcta: preparar y diluir el medicamento según las 

indicaciones correspondientes.  
Å Caducidad correcta: comprobar la fecha de vencimiento y las 

condiciones del medicamento.  
Å Alergias correctas: verificar antecedentes de alergias antes de 

administrar el medicamento.  
 
5.4 LOS 4 YO EN LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS 

 
Å Yo preparo: la persona responsable verifica y prepara el 

medicamento correctamente.  
Å Yo administro: la persona responsable administra el medicamento al 

paciente correcto, según la prescripción.  
Å Yo registro: se deja constancia de que el medicamento fue 

administrado, indicando los datos correspondientes.  
Å Yo respondo: la persona responsable observa la respuesta del 

paciente y actúa ante posibles efectos adversos o complicaciones 
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6. GLOSARIO  
 

 Administración de medicamentos: Proceso mediante el cual se 
suministra un medicamento a una persona, siguiendo la prescripción del 
profesional de salud y los protocolos establecidos.  

 Administración segura: Conjunto de acciones destinadas a garantizar 
que los medicamentos sean administrados de manera correcta, oportuna y 
segura, disminuyendo el riesgo de errores y complicaciones.  

 Bioseguridad: Conjunto de medidas y normas destinadas a prevenir 
riesgos para la salud durante la atención y realización de procedimientos.  

 Conservación: Condiciones necesarias de temperatura, humedad, luz y 
almacenamiento que permiten mantener la calidad y seguridad de los 
medicamentos.  

 Dosis: Cantidad específica de medicamento que debe administrarse a 
una persona, según la prescripción del profesional de salud.  

 Evento relacionado con medicamentos: Situación o incidente 
asociado al uso de un medicamento que puede generar o generar 
potencialmente un daño a la persona.  

 Higiene de manos: Procedimiento realizado para limpiar las manos y 
reducir la presencia de microorganismos, contribuyendo a prevenir 
infecciones durante la atención.  

 Medicamento: Sustancia o preparación utilizada para prevenir, tratar o 
controlar enfermedades y aliviar síntomas.  

 Prescripción médica: Indicación realizada por un profesional de salud 
autorizado en la que se establece el medicamento, dosis, vía, frecuencia y 
demás instrucciones necesarias para su administración.  

 Protocolo institucional: Documento que establece los lineamientos, 
procedimientos y responsabilidades que debe seguir el personal para 
realizar una actividad de manera segura y estandarizada.  

 Reacción adversa: Respuesta no deseada o perjudicial que puede 
presentarse después de la administración de un medicamento.  

 Registro de medicamentos: Documentación de la administración de un 
medicamento, incluyendo la información requerida por la institución para 
garantizar la continuidad y seguridad de la atención. 
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